
 

పౌరుల / ఖాతాదారుల చారటర్ 

                       భా.వ్య.ప.మ.- భారతీయ ఆయిల్ పామ్ పరిశోధనా సంసథ  
పెదవేగ,ి పశ్చిమగోదావ్రి జిలాా , ఆంధర పరదేశ్ 

మీకు అంద ంచగలిగే సేవలు 
సంఖయ మా సవే్లు  పరదరశన కొలమానం మా సవేా పరా మాణికత 

1 మొలకెతి్తన ఆయిల్ పామ్ వితి్నాల 
సరఫరా 

అభ్యరధన  అంద న త్రాాత్ మొలకెతి్తన వితి్నాలను సరఫరా 
చేయట 

3 మాసాలు 

2 అధ కారులకు మరియు రెైత్ులకు 
ఆయిల్ పామ్ ఉత్పతి్త  సాంకేత్తకత్ ప నై 
శిక్షణ 

అధ కారుల  నుంచి అభ్యరధన అంద నప్పటి నుంచి శిక్షణ 
నిరాహ ంచే వరకు ప్టటే  సమయం 

30 పని దనిాలు 

రెైత్ుల నుంచి అభ్యరధన అంద నప్పటి నుంచి శిక్షణ నిరాహ ంచే 
వరకు ప్టటే  సమయం 

7 పని దినాలు 

మరినిి వివ్రాలకు మా వెబ్ సెటై్ ను దరిశంచగలరు: http://iiopr.icar.gov.in 

మేము మా సేవా పాామాణికత్లను నిలబెటేటకోలేని ప్క్షంలో: 
    (అ). మా పజార  ఫిరాయదుల అధికారికి తెలియచేయవ్చుి:  

 శీ్ర.  సుంచు వంకట రమణ, పరిపాలనా అధికార, 08ి

    (ఇ). కాయబినటె్ సకెరీటరిేయట్ లోని మేనజే్ మ ంట్ విభాగానికి ఇ మ యిల్ దాారా ఫిరాయదు చేయవ్చుి: CCC-grievance@nic.in 

812 – 259532 /259524; 09951427598, AO.IIOPR@icar.gov.in     

(ఆ). ఈ పో రటల్ లో మీ సమసయను నమోదు చయేవ్చుి: http://pgportal.gov.in/ 

http://dopr.gov.in/
http://pgportal.gov.in/

